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INTRODUCAO

O sistema agroindustrial da mandioca apresenta&kvante no Brasil pela
possibilidade de seus produtos serem utilizadosirean série de processos. A raiz tem um papel
importante no Pais tanto como fonte de energia paaimentacdo humana e animal, como
geradora de empregos e renda, principalmente emas areenos favorecidas, como Regido
Nordeste. As raizes da cultura sdo amplamenteaddis na producéo de farinha e fécula, e para
o0 consumo de “mesa” (Cardoso & Gameiro, 2003).

O Brasil € o segundo maior produtor de mandiocandodo, atras apenas da
Nigéria, mas a caréncia de informacfes direcionadasetor representa um entrave ao seu
desenvolvimento. A baixa adocdo de inovacOes tégieas pela cadeia, decorrente, dentre
outros fatores, da reduzida circulacdo de inforraag@o setor, tem mantido a produtividade
nacional praticamente estagnada nos ultimos arleseg& Vedovoto, 2003).

A caréncia de informagdes sobre a cultura da maadiorna-se, portanto, um
entrave para o desenvolvimento no setor. Por esdgivano esforco conjunto de técnicos do
setor culminou com o lancamento, em agosto de 2@, “Sistema de Informacbes
Agroindustriais da Mandioca Brasileira” (SIA da Migoca Brasileira), inicialmente denominado
“Projeto Mandioca Brasileira”. Trata-se do Unisebsite exclusivamente voltado ao setor no
Pais, com o intuito de contribuir para o crescimena profissionalizacdo dos seus agentes.

O “Mandioca Brasileira”, como é conhecido no didi@- disponibiliza noticias,
artigos técnicos e cientificos, teses e dissertadideos, precos praticados nas principais pracas
entre outras ferramentas Uteis aos agentes qualgdma forma, apresentam envolvimento na
cadeia da mandioca. Semanalmente a equipe envieasdeitores o informativo “Mandioca via
e-mail”. Entender a importancia da informacdo paraetor e, principalmente, que tipo de

informacdes sdo demandadas pelos agentes, € volpgghcipal desta pesquisa.



MATERIAL E METODOS
Foi realizada pesquisa de opinido por meio de imoaletronico durante o més de
marco de 2007. Na pesquisa foram feitas as seguieguntas aos entrevistados: “Vocé acha
gue esta faltando alguma informagédo no setor dedimea? Qual?”. No total, 1606 pessoas
foram contatadas. O retorno foi de 99 respostasdoseue, em alguns casos, 0s leitores

apontaram mais de um item, totalizando 121 alegagéearéncia de informacdes.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados apontaram para um total de 121 €iggestdemandas, das quais 25
indicavam a necessidade de indicadores de pregabkzados, 21 consideraram que nao faltava
nenhum tipo de informacdo no “Mandioca Brasileird/ consideraram que faltavam
informacdes béasicas sobre a cultura (alternatieaa pomercializacdo do produto, informacdes
sobre 0 manejo de pragas, entre outros), seteaaniilta de uma secdo que trouxesse receitas
culindrias tendo como ingrediente principal a macal seis apontaram a necessidades de
divulgar informacdes sobre centro de pesquisasdécana cultura, cinco sentiram falta de
informacdes estatisticas atualizadas (dados deugdiod &rea plantada, importacéo, exportacao,
entre outros), quatro ndo souberam opinar. Na &iquessas estatisticas sdo apresentadas em

termos percentuais.
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Figura 1. Tipo de informacdo demandada pelos agegie acessam o SIA da Mandioca

Brasileira.



Os demais itens apontados pontualmente foram:nmaodes sobre alternativas
para comercializacdo, artigos técnicos, mercadardutnovas alternativas de cultivo e
processamento do produto, informacdes regionai® sobultura, melhoria Nayout do website,
relacdo de nomes e dados das industrias proceasadermandioca, espaco para andancio de
oferta e demanda de produtos e servicos destirmmoagentes do setor, divulgacdes de livros,
novas aplicacdes para a mandiotianks parawebsites de entidades relacionadas ao setor.

Com as informacdes obtidas nesta pesquisa est® gassivel reestruturar as
linhas de atuacdo dos técnicos que atuam no SlMaladioca Brasileira. E os resultados,
traduzidos em um maior nimero de acessos ao Sig@s®mostram bastante positivos.

Por meio da Figura 2, observa-se uma tendénciamergo no nimero de acessos
nos meses de marco e abril de 2007 (representadas @timas colunas), apds as alteracdes
realizadas na tentativa de se atender as demandatddas.

Vé-se que owebsite atingiu seu recorde de visitagbes em abril de 2@0m
26.863 paginas visitadas, por 4.139 enderecos rfosydistintos, no periodo de 30 dias daquele

meés.
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Figura 2. Estatisticas de acesso wehsite do Sistema de Informacdes Agroindustriais da

Mandioca Brasileira (Natural Consultoria e Comugézg 2007).



CONCLUSOES
Por meio da pesquisa de opinido realizada obsesgogue, para a maioria dos
agentes do sistema agroindustrial da mandiocanfialhformacdes sobre os pre¢os praticados
nas principais pracas produtoras de mandioca, ateyg/e fécula. Também se observa que, para
um grande numero de visitantes, o Sistema de I@gdes Agroindustriais da Mandioca
Brasileira, atende & demanda do setor por inforemgélacionadas a cultura. Pesquisas desta
natureza sao fundamentais para o0 aprimoramento slstemas de informacdes e,

consequentemente, para o desenvolvimento do setor.
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